Bases legales de la promocién PHB TIME TO CARE
“Tu recomendacion de cuidado bucal tiene recompensa”

1. OBJETO

La companiia DENTAID, S.L., con domicilio social en Ronda Can Fatjé, 10 —
Parc Tecnologic del Valles, 08290 Cerdanyola del Vallés (Barcelona) y CIF
B61766648 (en adelante, “DENTAID”), organiza en territorio espafiol y
andorrano una accién promocional dirigida a profesionales de farmacia con la
finalidad de incentivar la recomendacién, venta y formacion relativa a los
productos de la gama PHB TIME TO CARE.

La presente accién promocional estara integrada por dos mecanicas
promocionales independientes:

a) Accidn de incentivos dirigida a usuarios profesionales de farmacia basada en
la acumulacion individual de puntos (en adelante, “EL RETO”)

b) Accion de descuento dirigida al consumidor final mediante la aplicacién de
descuentos promocionales en farmacia y posterior reembolso a la farmacia
participante de los descuentos realizados (en adelante, ‘LA PROMOCION”)

Tanto el Reto como la Promocidn se realizaran a través de la agencia
THINKPROM, S.L. (en adelante “THINKPROM?”) provista de NIF numero
B67558320 y con domicilio en la Riera Sant Miquel 44, bajos segunda, 08006
Barcelona, responsable de la organizacién y gestion de la presente Promocidn,
asi como de las paginas web habilitadas a tal efecto

2. AMBITO TERRITORIAL

EL RETO y LA PROMOCION seran validos en todo el territorio espafiol,
incluyendo Islas Baleares, Islas Canarias, Ceuta y Melilla, asi como en el
territorio andorrano.

3. AMBITO TEMPORAL
EL RETO y LA PROMOCION seran validos para ventas realizadas entre el 1 de
mayo de 2026 y el 31 de agosto de 2026, ambos inclusive.

Los tickets de venta podran registrarse y subirse a la plataforma promocional
hasta el 30 de septiembre de 2026.

DENTAID se reserva el derecho de modificar, suspender o ampliar la promocion



cuando concurran causas justificadas o de fuerza mayor, comprometiéndose a
comunicar dichas modificaciones con la misma publicidad que las presentes
Bases Legales.

4. DESTINATARIOS

La promocion esta dirigida exclusivamente a profesionales de farmacia mayores
de 18 afnos y residentes legales en Espafia o Andorra (en adelante, el
“USUARIQO?”) seleccionados por DENTAID de entre sus clientes.

Para participar, el USUARIO debera registrarse correctamente en la plataforma
promocional habilitada por DENTAID y aceptar las presentes Bases Legales y la
Politica de Privacidad correspondiente. Para registrarse, los usuarios
necesitaran un cédigo de registro proporcionado por DENTAID.

No podran participar empleados de DENTAID, THINKPROM ni familiares hasta
primer grado de consanguinidad de dichas entidades o de empresas vinculadas
directamente con la promocion.

5. DESCRIPCION GENERAL DE LA ACCION

La accion promocional se compone de dos iniciativas completamente
independientes entre si: EL RETO y LA PROMOCION. En ambos casos, la
participacion se realiza a través de la pagina web dentaid-
juntosporlasaludbucal.es.

Para participar, el USUARIO debe registrarse en dicha web
y aceptar las Bases Legales y la Politica de Privacidad de las acciones.

Queda especificamente sefialado que el objeto de esta promocion es
exclusivamente dar a conocer y promocionar la venta de los productos de la
nueva gama de PHB TIME TO CARE y que, en ningun caso, puede ser
interpretado como un incentivo a la venta de otros productos comercializados
por DENTAID.

5.1. PRODUCTOS PARTICIPANTES
Los productos participantes seran las siguientes referencias de la gama PHB
TIME TO CARE:



+212934.4 — PHB TIME TO CARE SO CONFIDENT PASTA 75ML

+ 212930.6 — PHB TIME TO CARE SO CALM COLUTORIO 300ML

*+ 212932.0 — PHB TIME TO CARE SO CALM PASTA 75ML

+212926.9 — PHB TIME TO CARE SO BALANCED COLUTORIO 300ML
*+212929.0 — PHB TIME TO CARE SO BALANCED PASTA 75ML

+ 212937.5 - PHB TIME TO CARE SO YOUNG FOREVER PASTA 75ML

5.1.A. EL RETO

EL RETO consiste en una accion de incentivo individual dirigida al USUARIO,
basada en un sistema de acumulacion de puntos asociado a la venta de
productos participantes y a la realizacién de una accién formativa.

A) Obtencion de puntos por ventas

El USUARIO obtendra UN (1) PUNTO por cada referencia participante vendida y
correctamente registrada mediante la subida de un ticket valido a la plataforma
promocional en el apartado Reto de Ventas.

Los tickets deberan ser legibles y contener, como minimo:

- nombre de la farmacia,

- fecha de venta,

- referencias participantes

- precio de venta

- numero de unidades vendidas.

THINKPROM podra solicitar en cualquier momento el ticket original con el fin de
verificar la autenticidad de la participacion.

Cada ticket unicamente podra registrarse una sola vez. Una vez validado, los
puntos se sumaran a la cuenta del USUARIO.

B) Accion formativa
El USUARIO podra obtener adicionalmente DOS (2) PUNTOS tras:
- visualizar integramente el video formativo disponible en la plataforma,

- y responder correctamente al cuestionario asociado.

Los puntos correspondientes a la accién formativa unicamente podran asignarse
una sola vez por usuario durante toda la vigencia de la promocién.



El usuario puede consultar su saldo de puntos y los movimientos en el apartado
Historial.

C) Premios

Los puntos acumulados en EL RETO tendran la equivalencia de 1 punto = 1
euro (€). Para tener derecho al premio, el USUARIO debera acumular un minimo
de CUATRO (4) puntos. Los importes acumulados seran abonados
exclusivamente al USUARIO y nunca a la farmacia. Los pagos se realizaran
mediante transferencia bancaria o BIZUM utilizando los datos facilitados durante
el registro.

Las transferencias correspondientes a EL RETO se efectuaran:
- del 1 al 15 de julio de 2026;
-y del 1 al 15 de octubre de 2026.

5.1.B. LA PROMOCION
LA PROMOCION consiste en una accién independiente de descuento dirigida al
consumidor final.

Durante el Periodo Promocional, las farmacias participantes podran aplicar un
descuento de DOS EUROS (2€) en la compra conjunta de 2 unidades de
cualquiera de las referencias participantes.

Con el fin de recuperar los importes descontados al consumidor final, el
USUARIO debera registrar y subir al apartado “Descuento de 2€ a consumidor”
de la plataforma tickets de venta validos en los que figure claramente:

- la compra de las referencias participantes,

- las unidades adquiridas,

- y el descuento promocional aplicado.

Una vez validados los tickets, las cantidades correspondientes a los descuentos
aplicados se acumularan en una cuenta asociada exclusivamente a la
FARMACIA participante.

Las cantidades acumuladas en LA PROMOCION:

- no tendran consideracion de puntos;

- no formaran parte de EL RETO;

- y seran completamente independientes de la cuenta individual del USUARIO.

Los importes acumulados correspondientes a LA PROMOCION seran abonados



exclusivamente a la FARMACIA mediante transferencia bancaria o un método
equivalente.

La FARMACIA consiente que Thinkprom SL emita un documento justificativo o
factura de dicho abono para la contabilidad de ambas entidades. Dicho
documento se enviara a la FARMACIA mensualmente en el momento de realizar
el abono y ademas sera descargable desde el apartado “Abonos” de la
plataforma promocional.

Los pagos correspondientes a LA PROMOCION se realizaran mensualmente,
entre el dia 1 y el dia 10 del mes siguiente a la subida y validacién de los tickets
correspondientes.

5.2. PARTICIPACION
Para participar en EL RETO y/o LA PROMOCION, el USUARIO debera:

1. Registrarse correctamente en la plataforma promocional proporcionando los
siguientes datos:

- Cbdigo de registro: cédigo otorgado por DENTAID
- Nombre y apellidos

- E-mail

- Contrasefia

- Teléfono movil

- IBAN

- Cddigo postal de su farmacia

- Nombre de su farmacia

2. Leer y aceptar las presentes Bases Legales y la Politica de Privacidad para el
tratamiento de sus datos, asi como marcar si acepta que se notifique por email
su participacion en la Promocién al titular de su farmacia.

3. Subir tickets de venta legibles y completos al RETO o a la PROMOCION.

4. Participar, en su caso, en la accion formativa correspondiente a EL RETO.

Los tickets ilegibles, manipulados, duplicados, incompletos o presentados fuera
de plazo seran considerados nulos. En caso de que le sea requerido por
THINKPROM, el USUARIO debera enviar el original del ticket de venta de la



participacion dentro de los 15 dias siguientes desde que le fue solicitado. La
conservacion del documento y su envio y remision se realiza bajo la
responsabilidad exclusiva del participante. Ademas, THINKPROM se reserva el
derecho de hacer las comprobaciones necesarias para validar la autenticidad de
las participaciones.

Un ticket solo podra ser subido una vez, independientemente de los productos
promocionados que haya en él. Si hay mas de un producto en promocioén en un
mismo ticket, debera indicarse el nombre de cada unidad vendida y el numero
de unidades de cada referencia.

El periodo de subida de tickets finaliza 1 mes después de la finalizacién de la
promocion, es decir, el 30 de septiembre de 2026. Pasada esta fecha no se
aceptara la subida de tickets.

5.4. ENTREGA DE INCENTIVOS Y ABONOS

A) INCENTIVOS DEL RETO

Los importes derivados de la conversiéon de puntos acumulados por el USUARIO
seran abonados al propio usuario mediante transferencia bancaria o método
alternativo en las fechas indicadas en el apartado 5.1.A. Los usuarios deberan
acumular un minimo de 4 puntos para tener derecho al premio, con un limite
maximo de 30 puntos por usuario. La accién esta limitada a 300 puntos por
farmacia, computando los puntos conseguidos por todos los usuarios afiliados a
una misma farmacia.

B) REEMBOLSO DE LOS DESCUENTOS DE LA PROMOCION

Los importes correspondientes a descuentos promocionales aplicados al
consumidor final seran abonados exclusivamente a la FARMACIA participante
mediante transferencia bancaria o método alternativo entre el dia 1 y el dia 10
del mes siguiente a la validacion de los tickets. Los reembolsos estan limitados a
5.000 unidades de 2€ cada una.

5.5. COMUNICACION DE LA PROMOCION



La comunicacién al USUARIO de la presente Promocion se realizara
principalmente por medio del personal comercial de DENTAID.

6. LIMITACION DE RESPONSABILIDADES

Tanto DENTAID como Thinkprom excluyen cualquier responsabilidad por los
fallos o incidencias en los sistemas de telecomunicaciones que impidan acceder
u operar en la pagina web de la Promocion con normalidad, quedando asimismo
exentos de cualquier responsabilidad por dafos y perjuicios de toda naturaleza
que puedan deberse a la falta temporal de disponibilidad o de continuidad del
funcionamiento de las redes de telecomunicaciones.

Ni DENTAID ni Thinkprom se responsabilizan de los errores, incidentes o
perjuicios que puedan producirse en el desarrollo de la Promocion y que sean
imputables a terceras entidades que la gestionen o que participen en ella de
cualquier modo.

7. RESERVA DE DERECHOS

DENTAID se reserva el derecho a modificar las condiciones de esta Promocion
por otras similares, siempre que las mismas estén justificadas y/o no perjudiquen
a los participantes, dandole a las modificaciones el mismo grado de publicidad
que a las presentes mediante su publicacion en la web dentaid-
juntosporlasaludbucal.es

En caso de que DENTAID, Thinkprom o cualquier entidad que esté ligada
profesionalmente a esta promocion detecten cualquier anomalia o sospechen
que un participante esté impidiendo el normal desarrollo de la Promocion
alterando ilegalmente su participacion mediante cualquier procedimiento técnico
o informatico, o llevando a cabo -cualesquiera actos fraudulentos que
contravengan la transparencia de la Promocion, DENTAID y Thinkprom se
reservan el derecho de dar de baja de forma automatica y sin comunicacién
alguna, a cualquier participante que evidencie o del que se sospeche que se
haya beneficiado de forma directa o indirecta de este tipo de actuaciones
fraudulentas, pudiendo ademas ejercer todas las acciones civiles o penales que
pudieren corresponderle.



8. PROTECCION DE DATOS

De conformidad con lo establecido en la normativa vigente en materia de
proteccion de datos personales, se informa a los participantes que los datos
facilitados en el marco de la presente promocién seran tratados por el
Responsable del Tratamiento, DENTAID, S.L. (en adelante DENTAID), con
domicilio social en Cerdanyola del Valles (08290-Barcelona), Ronda Can Fatjo,
nuam. 10, y provista de CIF B61766648.

La finalidad del tratamiento es la gestidn de la participacion en la presente
promocién y el abono de los premios, asi como gestionar las posibles
incidencias que puedan derivarse. Y si lo autoriza, el envio de comunicaciones
comerciales relacionadas con nuestros productos. La legitimacion para tratar sus
datos es su consentimiento explicito recogido en las casillas habilitadas a tal
efecto en el formulario de recogida de datos. Estos datos los conservaremos
durante el tiempo necesario para dar cumplimiento a su peticién y durante el
tiempo establecido por la ley. Asimismo, tiene derecho a revocar su
consentimiento en cualquier momento. Sus datos personales no seran cedidos a
terceros, salvo obligacion legal o aquellos terceros que actuen como encargados
del tratamiento, como es Thinkprom (empresa que gestiona la promocion), sin
que por ello vayan a tratarse con finalidades distintas a las indicadas. Este
tratamiento no implica transferencias internacionales,

Los participantes podran ejercer sus derechos de acceso, rectificacion,
supresion, oposicion y limitacion del tratamiento, enviando un email a
dpo@dentaid.es, o bien por correo postal dirigido a la sociedad DENTAID, S.L.,
con domicilio a estos efectos en Cerdanyola del Valles (08290), Ronda Can
Fatjo, num. 10, Barcelona (Espana).

En caso de considerarlo oportuno, puede presentar una reclamacion ante la
Agencia Espafola de Proteccion de Datos (www.aepd.es).

9. DEPOSITO DE LAS BASES
Las bases de la presente Promocion estaran publicadas en la pagina web
dentaid-juntosporlasaludbucal.es

10. LEGISLACION

Las presentes bases legales se rigen por la legislacion espafiola. En caso de
suscitarse problemas o incidencias en la interpretacion de las presentes bases o
en el desarrollo de la Promocién, prevaleceran los criterios de aplicacion de
Dentaid. .


http://dentaid-juntosporlasaludbucal.es/

Dentaid se reserva el derecho de emprender acciones judiciales contra aquellas
personas que realicen cualquier tipo de acto susceptible de ser considerado
manipulacion, fraude o falsificacion de la Promocion.

11. ACEPTACION DE LAS BASES LEGALES Y FUERO

La participacion supone la aceptacion integra de las presentes Bases Legales.
Cualquier aspecto no previsto en estas bases o duda sobre la interpretacion de
las mismas, sera resuelto a criterio de DENTAID.

Para cualquier disputa o controversia que pudiera suscitarse en relacion con la
ejecucion o cumplimiento del presente contrato, las partes se someten a la
Jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales de Barcelona.
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